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對高階主管簡報時的9個建議 



說故事 

豐富的肢體語言 

標準化內容 

展現工作成果 

感性 > 理性 

聚焦問題 

先敘述、後結論 

這些常聽到的簡報觀念，並不適用於高階主管
因為，這群人有著迴異於一般人的人格特性 



目標導向 

缺乏耐性 

整體思考 

主導傾向 

高階主管的4大人格特性 



因此，對高階主管進行簡報時 

你應該注意以下9件事… 

目標導向 整體思考 主導傾向 缺乏耐性 



開場即關門、前言即結論 1 

高階主管們通常缺乏耐性。因此，起承

轉合的敘述邏輯並不適用於他們。開場

時立即表明你需要他們做哪些決策或是

行動，會是較佳的溝通模式 



真相就在數字之中 2 

對高階主管們做簡報時，千萬別說故事。

企業經理人通常高度目標導向，投資報

酬率、市佔率、業績是否達成，才是他

們真正所關心的事情 



3 重點不在BBQ、而是QBQ 

一般人認為重點在於問題本身，高階主

管則聚焦於QBQ。因此，一般人認為

簡報中最不重要的背景與緣由，反而是

他們所最重視的 

QBQ，問題背後的問題，The Question Behind 

The Question. 



學習魯夫、伸縮自如 4 

高階主管們經常有許多意外行程。因此，

你必須做好隨時調整時間的心理準備。

30分鐘的簡報，最好事前準備10分鐘、

3分鐘、1分鐘..等多種版本 



高階主管就是你的心上人 5 

高階主管們始終心繫的7件事：營收

目標、市佔率、效率提升、風險

降低、成本降低、客戶關係、進

度達成。你的簡報必須緊扣著這些目標 



不要尋求肯定 6 

對高階主管簡報時，請勿彰顯自己的工

作績效。重點不是你做了哪些努力，而

是如何讓事情順利進行。高階主管只想

早點結束你的簡報，朝向下個議題前進 



Why > How > What 7 

高階主管們習慣整體思考。他們看重事情

的意義（Why）更勝於作法（What）。

因此，對高階主管簡報時，你的時間比例

必須正確分配 



提早結束就是準時 8 

對高階主管報告時，30分鐘的簡報時間

最好只說明20分鐘。你的報告只是議題

進行中的一個部分，應該把Q&A及主管

之間交換意見的時間預留下來 



在開始之前就已經結束 9 

對高階主管報告時，你的簡報在開始之

前就已經結束。重點不是上台後的台風

表現，而是上台前的準備。讓高階主管

們所看見的，決定於他們所沒有看見的 
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簡報製作原則 

邏輯性簡報建構法 

商業簡報KPI 

商業簡報整合技巧 

STP技術性簡報法 

高階簡報製作 

商業圖表活用術 

商業圖解技巧 

企劃2.0 

課程內容 
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